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Zusammenfassung

	In Wissenschaft und Praxis ist man sich weitgehend einig, dass sich die Arbeitsorganisation und damit auch die Anforderungen an Kompetenzen im Zuge von Digitalisierungsprozessen verändern werden. Das stellt insbesondere Kleinbetriebe vor Herausforderungen. Diese sind bislang jedoch eher selten Gegenstand des Interesses in wissenschaftlichen Diskursen. Der Fokus liegt meist auf der Industrie 4.0 sowie den marktführenden Großbetrieben. Aus diesem Grund greift der vorliegende Beitrag diese Forschungslücke auf. Einen ersten Schwerpunkt bildet die Herausarbeitung neuer, aber auch sich durch Digitalisierung verändernder Kompetenzanforderungen in Kleinunternehmen des stationären Einzelhandels. Dabei geht es um weit mehr als um Kompetenzen im (informations-)technologischen Bereich. Sozialwissenschaftliche Begleitforschung unterstützt einerseits den Kleinbetrieb im stationären Einzelhandel bei der Bewältigung digitalisierungsbedingter Herausforderungen. Andererseits werden Weiterbildungsbedarfe durch veränderte Kompetenzanforderungen und eine veränderte Arbeitsorganisation empirisch bestimmbar. Beispielhaft werden die beidseitigen Synergieeffekte einer Verzahnung von Wissenschaft und Praxis aufgezeigt, die gleichermaßen auf andere Branchen übertragbar sind. Auf diese Weise werden die Chancen, Herausforderungen und Folgen von Digitalisierungsprozessen in Kleinunternehmen identifizierbar.

Title (english)

	Being competent while your (small) business becomes digital

Abstract (english)

	There is common sense among social scientists and practitioners about the assumption that digitisation processes will change labour organization as well as necessary competencies in the work environment. This development is especially challenging for small businesses. But so far, social sciences focus on industry 4.0 as well as on the leading companies. By elaborating new but also changing demands for employee’s competencies emerging trough digitisation processes, the present paper takes this research gap up, concentrating on small businesses. As we will show, there is more than just (information-)technology. On the one hand, scientific accompanying research supports small businesses in the retail sector managing the challenges caused by digitisation. On the other hand, changing demands for competencies and a changing organization of labour become empirically predictable. As an example, the synergetic effects of interlocking scientists and practitioners – which are probably transferable to different sectors – are demonstrated. Thus, the chances, challenges and consequences of digitisation processes for small businesses become visible.






Zurück




    
      


							

							
										
																		
								
									



  
  Navigation überspringen

  	AIS Studien 2023
	AIS Studien 2022
	AIS Studien 2021
	AIS Studien 2020
	AIS Studien 2019
	AIS Studien 2018
	AIS Studien 2017
	AIS Studien 2016
	AIS Studien 2015
	AIS Studien 2014
	AIS Studien 2013
	AIS Studien 2012
	AIS Studien 2011
	AIS Studien 2010
	AIS Studien 2009
	AIS Studien 2008
	Für Autor*innen





   



								

							
																
																							
				

			

				
									
					
						




        
  
      Die Arbeits- und Industriesoziologie (AIS) ist eine Sektion der Deutschen Gesellschaft für Soziologie (DGS).

© 2019-2024. Alle Rechte vorbehalten.
  
  
  



  




        
  
      	AIS-Studien
	Mitglied werden
	Datenschutzerklärung
	Impressum

  
  
  



  




        
  
      Sektion Arbeits- und Industriesoziologie der DGS
Geschäftsstelle Nürnberg an der FAU
Fürther Str. 246c
90429 Nürnberg
  
  
  




	
		
			
						
						
							
						
						
						
									
							+49 911 530296670


						
						
						

					

	



	
		
			
						
						
							
						
						
						
									
							sektion@industriesoziologie.de


						
						
						

					

	


  



	




  



						
					

				
							
									
					
						
2024 AIS. Alle Rechte vorbehalten.

DatenschutzerklärungImpressum
					

				

						
	
	

	




	Cookie Hinweis:
Wir verwenden Cookies. Mit der Nutzung unserer Webseiten, erklären Sie sich mit der Speicherung dieser Cookies einverstanden. Weitere Infos unter Datenschutz…
	

	Ok!







	
		
			
					Home
	Die Sektion	Der Vorstand
	Arbeitskreise
	Dissertationspreis
	Selbstverständnis
	Jahresberichte
	Mitglied werden





	Sektionstagungen
	AIS Studien	AIS Studien 2023
	AIS Studien 2022
	AIS Studien 2021
	AIS Studien 2020
	AIS Studien 2019
	AIS Studien 2018
	AIS Studien 2017
	AIS Studien 2016
	AIS Studien 2015
	AIS Studien 2014
	AIS Studien 2013
	AIS Studien 2012
	AIS Studien 2011
	AIS Studien 2010
	AIS Studien 2009
	AIS Studien 2008
	Für Autor*innen





	Kontakt




			

		

		

	








  
  Navigation überspringen

  	Home
	Die Sektion	Der Vorstand
	Arbeitskreise
	Dissertationspreis
	Selbstverständnis
	Jahresberichte
	Mitglied werden





	Sektionstagungen
	AIS Studien	AIS Studien 2023
	AIS Studien 2022
	AIS Studien 2021
	AIS Studien 2020
	AIS Studien 2019
	AIS Studien 2018
	AIS Studien 2017
	AIS Studien 2016
	AIS Studien 2015
	AIS Studien 2014
	AIS Studien 2013
	AIS Studien 2012
	AIS Studien 2011
	AIS Studien 2010
	AIS Studien 2009
	AIS Studien 2008
	Für Autor*innen





	Kontakt





   








	




        
  
  
    
      
        Suchbegriffe
        
      

      
        Suchen
      

          

  


  
  
























